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0 Gestió de la programació
a)      Identificació:  

Títol del crèdit: Ampliació de Sistemes Gestors de 
Bases de Dades

Cicle Formatiu: Administració de Sistemes Informàtics
Curs on 

simparteix:
Segon

Departament 
responsable:

INFORMÀTICA

b) Realitzada per: Adrià Trujillo i Montiel

Revisió Data Autor Modificació
0 15/09/2007 A Trujillo Creació del document

c)       Professorat que impartirà l'assignatura:  

Especialitat Nom
507 Adrià Trujillo i Montiel
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d)       Llibres o material utilitzat per impartir l'assignatura:  

Nom Autor Editorial
-Database Tuning. A principled approach”

“High perfomance relational Database design”

D.E. 
Shasha

J.Kirwood

Ed. Prentice-Hall

Ed.Ellis Horwood
Apunts El professor
Col·lecció de programes en paper i suport 
informàtic

 Elaborats 
pel 
professor 
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1. Descripció general del crèdit.

a)      Durada  

La durada d’aquest crèdit és de 60 h per tal de poder fer l'administració d'un 
sistema gestor  de Bases  de Dades que no es va fer  en el  crèdit  de 1r, 
Sistemes Gestors de Bases de Dades. És la continuació d'aquell i respon al 
currículom  d'Administració  de  Sistemes  Informàtics.  Són  hores  de  lliure 
disposició, ja que les que els alumnes van fer de bases de dades a l'altre 
crèdit, ja sobrepassaven les hores mínimes propostes pel departament.

b)      Perfil de l'alumnat a qui es dirigeix el crèdit  

L’alumnat a qui es dirigeix aquest crèdit compleix els requisits generals de 
qualsevol  alumne que cursi  un cicle formatiu  de grau superior,  és a dir,  és 
major d’edat i es troba en possessió del títol de batxillerat o equivalent, o bé té 
20 anys, té un mínim d’un any d’experiència laboral  i ha superat una prova 
d’accés per accedir-hi. 

A més aquest alumne ha cursat el crèdit de Sistemes Gestros de Bases de 
Dades,  així  com  els  de  Fonaments  de  Programació  i  Xarxes,  és  una 
experiència valuosa per a fer aquesta administració de Sistemes Gestors de 
Bases de Dades.
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2. OBJECTIUS TERMINALS I CONTINGUTS

a) Objectius terminals. 

Interpretar  els  objectius  i  les  característiques  tècniques,  l’arquitectura  i 
l’estructura interna i les funcionals dels models existents de sistemes gestors 
de bases de dades (SGBD), a partir de documentació específica.

Identificar  la  sintaxi  d'un  llenguatge  gràfic  de  representació  del  disseny 
conceptual de dades i de relacions.

Diferenciar  entre  l'esquema extern,  l'esquema conceptual  i  l'esquema intern 
d'una base de dades.

Interpretar l'estructura d'un diccionari de dades, els aspectes que gestiona i la 
manera d'actualització, d’acord amb les prestacions del sistema o llenguatge.

Interpretar la documentació provinent de l'anàlisi de dades i del disseny lògic 
d'una base de dades.

Identificar  les  característiques  dels  sistemes  gestors  de  bases  de  dades 
relacionals (SGBDR), les prestacions dels productes que hi ha en l'actualitat i 
les tendències.

Emprar els llenguatges de definició i manipulació de dades sobre un SGBDR 
d’una manera interactiva i d’acord amb les regles sintàctiques.

Identificar les funcions, la sintaxi i les ordres bàsiques del llenguatge SQL per a 
la definició, la consulta, l'actualització i l'exportació/importació de dades.

Determinar les causes i maneres de resoldre les incidències aparegudes en 
l'operació  del  SGBDR  d’acord  amb  la  informació  dels  manuals  i  de 
l'administrador del SGBDR.

Identificar les funcions de les variables d'entorn i configuració d'un SGBD, els 
fitxers d'auditoria i control de transaccions, i l'estructura del diccionari.

Definir  l'esquema  de  taules,  vistes  i  permisos  d'accés  que  garanteixin  la 
integritat i la confidencialitat de la informació adequada als usuaris.

Definir els índexs que s'han de crear per millorar el rendiment del SGBD.

Seleccionar  del  SGBDR,  les  utilitats  adequades,  l'ordre  d'aplicació  i  les 
condicions idònies que responguin a les funcions d'administració d'un sistema 
gestor.
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Instal·lar  un SGBD en qualsevol entorn, d’acord amb les característiques de 
l'entorn i amb l'ús del manual.

Analitzar les causes i les maneres de resolució de les incidències aparegudes 
en  la  instal·lació  i  l’administració  del  SGBD d’acord  amb la  informació  dels 
manuals i dels missatges del mateix sistema.

Dissenyar  procediments  de  salvaguarda  i  recuperació  de  la  informació 
emmagatzemada amb el SGBD i d'automatització de tasques d'administració 
del SGBD.

Executar procediments d'importació-exportació de dades entre diferents SGBD 
d’acord amb la documentació tècnica. 
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b) Continguts de fets, conceptes i sistemes conceptuals. 

1. Sistema gestor de base de dades  (SGBD):

• Sistema gestor de bases de dades: objectius i evolució.

• flux de dades i control.

• Independència física i lògica de les dades.

• Usuaris: informàtics i no informàtics.

• Llenguatges: de definició i manipulació, i autosuficients i submergits.

2. Llenguatge de definició de dades SQL:

• Nivell conceptual: creació i eliminació de la base de dades; creació, 
expansió i eliminació de les taules; definició de camps.

• Nivell extern: creació i eliminació de vistes.

• Nivell intern: creació i eliminació d'índexs.

3. Llenguatge de manipulació de dades SQL interactiu:

• Obertura i tancament de la base de dades.

• Operacions sobre tuples: consultar, inserir, eliminar, modificar, exportar i 
importar.

• Transaccions. 

• Control d'accessos concurrents.

4. Administrador d'un SGBD relacional:

• Administrador: funcions i característiques.

• Arrencada del SGBD.

• Gestió del diccionari de dades.

• Gestió d'usuaris: permisos d'accés.
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• Gestió de comunicacions amb altres SGBD.

• Seguretat de la informació: còpies, recuperació.

• Rendiment de l’SGBD: millores d'explotació. 

c) Continguts de procediments. 

1. Sessions de treball amb un SQL interactiu sobre una base de dades en 
un SGBDR:

• Identificació de les operacions que cal dur a terme.

• Introducció de l'ordre de posada en funcionament.

• Selecció de la base de dades que cal treballar.

• Determinació de les ordres que cal introduir.

• Execució de les operacions i les tasques proposades.

• Determinació de les ordres de tancament.

2. Instal·lació i desinstal·lació d'un SGBDR:

• Identificació de les característiques de l'entorn.

• Obtenció d'informació dels processos d’instal·lació o desinstal·lació.

• Selecció de les còpies de seguretat de la informació que interessa.

• Operativa  segons  les  demandes  de  l'entorn,  del  sistema  gestor  i  de  les 
necessitats d’instal·lació o desinstal·lació.

• Comprovació de procés.

3. Administració d'un sistema gestor de bases de dades relacionals:

• Determinació dels usuaris amb accés al SGBDR.

• Determinació de les bases de dadesque cal gestionar pel SGBDR.

• Determinació dels usuaris amb accés a les bases de dades.

• Automatització de tasques rutinàries.
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• Control de transaccions.

• Resolució de problemes en el sistema gestor.

4. Administració d'una base de dades en un SGBDR:

• Creació o manteniment de les taules, vistes i índexs.

• Determinació  dels usuaris  amb accés a les taules i  vistes de la base de 
dades i tipus d'accés.

• Determinació de les còpies de seguretat que cal fer periòdicament.

• Recuperació de la informació salvaguardada, si escau. 

• Control de transaccions.

• Obtenció de mesures de rendiment de les bases de dades.

• Propostes de canvis en l'esquema físic per millorar el rendiment.

• Obtenció d'informació a partir del diccionari de dades.

d) Continguts d'actituds. 

1. Execució sistemàtica del procés de resolució de problemes:

• Presa de decisions entorn de la creació o modificació de l'estructura de la 
base de dades en un SGBDR.

2. Execució sistemàtica de la comprovació dels resultats:

• Correcció sistemàtica dels errors produïts en la utilització del llenguatge SQL 
interactiu i en la manipulació inadequada de les bases de dades per part de 
l'usuari.

3. Optimació del treball:

• Eficàcia a l'hora d'utilitzar les operacions de consulta en un SGBDR.

• Eficiència a administrar un SGBDR de manera que s'asseguri la integritat, la 
disponibilitat i la seguretat de la informació.

4. Ordre i mètode de treball:
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• Seqüència i ordenació de les accions que constitueixen el disseny, la creació 
i el manteniment de les bases de dades en un SGBDR.

• Ordre en el treball interactiu en un SGBDR.

5. Participació i cooperació en el treball d'equip:

• Col·laboració amb l'administrador del sistema operatiu multiusuari o xarxa on 
està instal·lat el SGBDR.

• Interès  per  les  opinions  dels  altres  davant  la  creació  o  modificació  de 
l'estructura d'una base de dades.

• Coordinació amb el dissenyador de la base de dades a l'hora de crear o 
modificar l'estructura de la base de dades.

6. Execució independent del treball:

• Autosuficiència  a  l'hora  de  dissenyar  el  model  entitat-relació,a  l'hora 
d'utilitzar d’una manera correcta les sentències del llenguatge SQL i a l'hora 
d'organitzar, controlar i optimar les bases de dades del SGBD.

• Rigor a establir procediments de seguretat i protecció de la informació.

7. Confiança en si mateix:

• Constància i esforç per aprendre nous SGBD relacionals.

8. Interès per les relacions humanes:

• Cordialitat  amb  els  usuaris  a  l'hora  d'administrar  el  SGBD  en  entorn 
multiusuari.

• Amabilitat  amb  els  administradors  d'altres  SGBDR  a  l'hora  d'establir 
connexions.

9. Creativitat:

• Curiositat per esbrinar les entitats i les relacionsnecessàries per al disseny 
de bases de dades.

• Motivació per efectuar consultes complexes en un SGBD relacional.

10. Adaptació a noves situacions:

• Resposta a noves situacions plantejades en el SGBDR i en l'organització o 
usuari.
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• Constància  i  esforç  per  aprendre  i  actualitzar-se  en  l'administració  del 
SGBDR.

11. Qualitat del treball:

• Diligència en l'administració del SGBDR.

12. Valoració dels resultats:

• Argumentació  o  justificació  de  la  decisió  en  el  disseny  de  les  bases  de 
dades.

• Autovaloració dels processos seguits en el disseny d'una base de dades.

3. Estratègies metodològiques aplicades al crèdit 

a)      Organització didàctica  

Donat el component pràctic que de forma tan important apareix en aquest 
crèdit,  la  impartició  de  l'assignatura  anirà  acompanyada  de  molts  exercicis 
pràctics que es portaran a terme a l'aula  amb els ordinadors  o en paper,  i 
també com a feina de repàs per a l'alumne. 

També hi haurà impartició de sessions teòriques on s'insistirà en tots aquells 
aspectes més conceptuals, i de relació entre les diferents àrees que conformen 
el  crèdit,  i  que  interessa  que  els  alumnes  assumeixin  al  llarg  del 
desenvolupament del mateix.

b)      Avaluació  

L’avaluació es realitzarà en tres fases:
• AVALUACIÓ INICIAL, per coneixer el punt de partida dels alumnes 
• AVALUACIÓ  FORMATIVA,  en  cada  moment  de  l’activitat  ,  per 

detectar  i  corregir  les  dificultats  que  vagin  apareixent,  adequant  el 
procés d’ensenyament al ritme de cada alumne.

• AVALUACIÓ  FINAL  O  SUMATIVA,  per  coneixer  el  grau  de 
consecució  dels  objectius  proposats.  Per  a  realitzar-la  s’utilitzaran 
tècniques com:
Diàleg amb els alumnes per veure si han quedat clars els conceptes.
Resolució d’exercicis i problemes.
Proves orals i escrites 

Hi haurà 3 notes, una per  cada trimestre i s’avaluarà de la següent manera:

10% assistència, actitud i treball a classe.
20%  les  pràctiques  de  carácter  obligatori  (entregades  en  els  plaços 

establerts pel profesor) per poder presentar-se a l’examen.
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70% l’examen que inclourà teoria i pràctica en paper i/o l’ordinador.
Els percentatges s’aplicaran a partir d’un 4 a l’examen. Qui no tregui un 4 

com a mínim no aprova el trimestre.
AVALUACIÓ FINAL DEL CRÈDIT
La nota final del crèdit s’obtindrà aplicant la mitjana ponderada a les hores 

de cada trimestre.
Si la nota final del crèdit >=5, l’alumne estarà aprovat de l’assignatura, sinó 

haurà d’anar a convocatoria extraordinaria de juny del trimestre suspès , on el 
profesor li farà un examen i/o entrega d’una pràctica.

c)      Recuperació   

Hi  haurà  recuperació  de  cadascuna  de  les  UD.  La  nota  máxima que es 
podrà treure en la recuperació serà un 5. La recuperació serà un examen i/o 
entrega d’una pràctica.

4. Seqüenciació i unitats didàctiques

a)      Seqüenciació  

Donada la durada del crèdit que és com ja hem dit abans de 60 h, fem una 
distribució de les mateixes fins a mitjans del mes de gener a quatre hores per 
setmana.
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Unitats Durada
1 Introducció

Conceptes generals sobre administració d'un SGBDR

10 h
10 h

2 Feines d'administració d'un SGBD
Administració d'un SGBDR

50 h
50 h

b)      Relació d’unitats didàctiques  
Les unitats didàctiques en relació amb el currículum quedarien com 

segueixen:

1. 1. Conceptes generals d'administració d'un SGBDR
Continguts:

• Obertura i tancament de la base de dades.
• Operacions sobre tuples: consultar, inserir, eliminar, modificar, exportar i  

importar.
• Transaccions. 
• Control d'accessos concurrents. 

Procediments:

• Identificació de les característiques de l'entorn.
• Obtenció d'informació dels processos d’instal·lació o desinstal·lació.
• Selecció de les còpies de seguretat de la informació que interessa.
• Operativa segons les demandes de l'entorn, del sistema gestor i de les 

necessitats d’instal·lació o desinstal·lació.
• Comprovació de procés.

1. 2. A  dministració d'un SGBDR  
Continguts:

• Administrador: funcions i característiques.
• Arrencada del SGBD.
• Gestió del diccionari de dades.
• Gestió d'usuaris: permisos d'accés.
• Gestió de comunicacions amb altres SGBD.
• Seguretat de la informació: còpies, recuperació.
• Rendiment de l’SGBD: millores d'explotació. 

Procediments:

• Creació o manteniment de les taules, vistes i índexs.
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• Determinació dels usuaris amb accés a les taules i vistes de la base de 
dades i tipus d'accés.

• Determinació de les còpies de seguretat que cal fer periòdicament.
• Recuperació de la informació salvaguardada, si escau. 
• Control de transaccions.
• Obtenció de mesures de rendiment de les bases de dades.
• Propostes de canvis en l'esquema físic per millorar el rendiment.
• Obtenció d'informació a partir del diccionari de dades.

Els continguts d'actituds s'aniran treballant al llarg de tot el crèdit i en totes 
les unitats.
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c) Unitats didàctiques amb les activitats

Unitats Activitats
0. Presentació · Presentació Assignatura.

· Avaluació inicial

1. Conceptes 
generals 
d'administració 
d'un SGBDR

· L'administració de la base de dades

· Selecció i avaluació de sistemes de gestió de bases de dades

2. Administració 
d'un SGBDR

· Definir els components d'un sistema gestor de base de dades, 
destacant els principals components d'un sistema d'administració 
de bases de dades. 

· Estudiar dos importants aspectes de la implementació de BD: les 
arquitectures i el catàleg d'un SGBD. 

· Establir les funcions de l'administrador de la base de dades: gestió 
de transaccions, control de concurrència, recuperació davant 
fallades, pla de seguretat, optimització de consultes, selecció d'un 
sistema gestor de bases de dades.
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