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0. GESTIO DE LA PROGRAMACIO

Realitzat per: Revisat per: Aprovat per:
“ Nom i Cognoms Xavier Fernandez Xavier Fernandez Xavier Fernandez
‘Cérrec Cap de departament Cap de departament Cap de departament
‘ Data 01/09/2022 09/11/2022 16/11/2022
\ Signatura XF XF XF

Llistat de les modificacions

Versio Data Descripcio de la modificacié Distribucié

1 01/09/2022 Versio inicial adaptada als curriculums publicats el 2022 Intranet

1. COMPETENCIA GENERAL DEL TiTOL

La competéncia general d'aquest titol consisteix a realitzar activitats de suport administratiu en I'ambit laboral,
comptable, comercial, financer i fiscal, aixi com d'atencié al client / usuari, tant en empreses publiques com
privades, aplicant la normativa vigent i protocols de qualitat, assegurant la satisfaccié del client i actuant
segons les normes de prevencié de riscos laborals i proteccié ambiental.

2. DURADA DEL MODUL PROFESSIONAL

La durada del modul és de 132 hores que s'imparteixen a segon curs, a rad de 4 hores per setmana

3. RELACIO D'UNITATS FORMATIVES | NUCLIS FORMATIUS

Nom de la Unitat Formativa H. min + hiid Durada
UF 1 Control de tresoreria 33h +0 33h
UF 2 Tramitacioé d'instruments financers i d'assegurances 66h +0 66h
UF 3 Operacions financeres basiques 33h +0 33h
Les Unitats Formatives es realitzaran pel ordre segtient: UF2, UF3 i UF1 Total 132h
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4. AVALUACIO | QUALIFICACIO DEL MODUL PROFESSIONAL

Per superar el Modul professional cal superar independentment les 3 UF.
La qualificacié del Modul Professional (Qmp) s'obté segons la ponderacio per hores:

Qe = 25%Qur1 + 50%Qur2 + 25% Qurs

5. ESPAIS, EQUIPAMENTS | RECURSOS DEL MODUL PROFESSIONAL

L'espai de treball és l'aula assignada al grup classe. Tenint en compte que desdobla al 50%, aquesta aula
disposara de:

e 18 ordinadors pels alumnes amb el programari necessari instal-lat i connexié a Internet per cable.
e Projector multimedia i ordinador del professor.
e Dues pissarres

El grup classe disposa:

Tindran a l'abast tots els materials de curs.

Estaran informats sobre les practiques i treballs a realitzar, aixi com els terminis de lliurament.
Han de lliurar tot els treballs i practiques que es sol-licitin.

Podran comunicar-se amb el professor i la resta de companys.

Llibre OPERACIONS AUXILIARS DE GESTIO DE TRESORERIA Editorial Macmillan

ADRECES ELECTRONIQUES
www.ech.europa.eu/ecb/html/index.es.html.

www.bde.es

www.cnmv.es

www.borsabcn.es

webs de diferents entitats financers: Santander, BBVA, Caixabank, etc.
webs de diferents entitats asseguradores: Zurich, Mapfre, etc.

6. ESTRATEGIES METODOLOGIQUES | ORGANITZACIO DEL MODUL PROFESSIONAL

e Principis d'aprenentatge emprats: Constructivisme, aprenentatge cooperatiu i aprenentatge
observacional.

e El grup es desdoblara el 100 %, segons els criteris establerts pel Departament d'Ensenyament.
e Es faran activitats de grup sempre que aixi ho requereixin els continguts a desenvolupar.

e Per al desenvolupament de continguts s'utilitzaran, en els cassos que aixi ho requereixin, suposits
practics o activitats de simulacio.

e L'eina basica de treball i de relacié i comunicacié amb els alumnes sera el Moodle i el correu de
I'institut.
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e L'assistéencia es obligatoria, havent d'assistir a un minim del 80 % de les hores lectives del MP per
tal de no perdre el dret a I'avaluacié continua.

o Larealitzacié de totes les proves d’avaluacio continua, corresponents a cada UF, sera requisit
indispensable per optar a la seva superacio
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7. RESULTATS D’APRENENTATGE, CRITERIS D’AVALUACIO | CONTINGUTS DE LES
UNITATS FORMATIVES SEGONS EL CURRICULUM OFICIAL PUBLICAT AL DOGC

7.1 Programacio de la Unitat Formativa 1: Control de tresoreria.

UF1. Control de tresoreria
RA1. Aplica métodes de control de tresoreria descrivint-ne les fases

Criteris d'avaluacio

1.1. Descriu la funci6 i els métodes del control de la tresoreria en I'empresa.

1.2. Diferencia els fluxos d'entrada i sortida de tresoreria: cobraments i pagaments i la documentacio relacionada
amb aquests.

1.3. Complimenta els diferents llibres i registres de tresoreria.

1.4.Executa les operacions del procés d'arqueig i quadri de la caixa i detectat les desviacions.

1.5. Punteja la informacié dels extractes bancaris amb el llibre de registre del banc.

. Analitza la importancia de controlar diariament les posicions de tresoreria.

. Descriu les utilitats d'un calendari de venciments en termes de previsio financera.

. Realitza el seguiment peridodic —diari, setmanal, quinzenal, mensual, trimestral- de les posicions de tresoreria.
. Relaciona el servei de tresoreria i la resta de departaments, empreses i entitats externes.

0. Analitza la importancia d’estar al corrent de les obligacions tributaries per a realitzar contractacions.

.11. Utilitza mitjans telematics, d'administracié electronica i altres substitutius de la presentacié fisica dels
documents.

1.12. Utilitza eines informatiques especifiques per al control de tresoreria.

1.13. Prepara i tramita, segons els protocols establerts, les autoritzacions de pagaments i cobraments.

1.14. Efectua els processos de tresoreria d'acord amb els principis de responsabilitat, seguretat i confidencialitat

de la informaci6.

1.6
1.7
1.8
1.9
1.1
1

Continguts

1. Aplicacié de métodes de control de tresoreria.

1.1. Métodes del control de gesti6 de tresoreria. Finalitat. Caracteristiques.

1.2. Responsabilitat del contractista o subcontractista davant 'administracio publica.

1.3. Mitjans i documents de cobrament i pagament habitualment utilitzats per les empreses en moneda local i en
moneda estrangera.

1.4. Llibres de registres de tresoreria i de cobrament i pagament.

1.5. Instruments de control de caixa i banc: verificacid, arqueig, comprovacio de saldos i conciliacio.

1.6. Aplicacions informatiques i telematiques de gestié de tresoreria, de control pressupostari i de conciliacié

bancaria.

7.2 Programacio de la Unitat Formativa 2: Tramitacié d'instruments financers i d'assegurances

UF 2: Tramitacio d'instruments financers i d'assegurances

RAL. Realitza els tramits de contractacié, renovacié i cancel-laci6 corresponents a instruments financers
basics de finangcament, inversio i serveis bancaris que s'utilitzen habitualment en la gestié empresarial,

descrivint la finalitat de cada un ells.

Criteris d'avaluacio

1.1. Classifica les organitzacions, entitats i tipus d'empreses que operen en el Sistema Europeu de Bancs Centrals
i en el Sistema Financer Espanyol.
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1.2. Reconeix les institucions financeres bancaries i no bancaries i descrit les seves principals caracteristiques.
1.3. Diferencia els diferents mercats relacionant-los amb els diferents productes financers que s'empren
habitualment en I'empresa.

1.4. Relaciona les funcions principals de cada un dels mitjancers financers.

1.5. Diferencia els principals instruments financers bancaris i no bancaris i en descriu les caracteristiques.

1.6. Interpreta els productes d’inversié basics més usuals en la petita i mitjana empresa (PIME) per a rendibilitzar
els excedents de tresoreria.

1.7. Interpreta els productes de finangament basics, a curt i a llarg termini, i de les operacions de cobrament i
pagament, més usuals en la PIME.

1.8. Interpreta els productes i mitjans, basics, de gestio de la tresoreria en la PIME.

1.9. Identifica els serveis basics que ofereixen els mitjancers financers bancaris i els documents necessaris per a
la seva contractacio.

1.10. Calcula la rendibilitat i el cost financer dels productes d’inversié basics més usuals en la PIME per a
rendibilitzar els excedents de tresoreria.

1.11. Calcula el cost financer dels productes i mitjans de finangament basics, a curt i a llarg termini, i de les
operacions de cobrament més usuals en la PIME.

1.12. Opera mitjans telematics de banca i afins, i amb simuladors de productes de finangament.

1.13. Complimenta diversos documents relacionats amb la contractacio, renovacio i cancel-lacié de productes
financers habituals en I'empresa.

Continguts

1 Registre comptable de fets econdmics i financers habituals:

1.1. Operacions relacionades amb compres i vendes.

1.2. Despeses i ingressos.

1.3. Immobilitzat Material.

1.4. Liquidacio d'IVA.

1.5. Calcul del resultat.

1.6. Registre comptable informatic dels fets economics i financers habituals.1. Tramitaci6 d'instruments financers
basics de finangament, inversio i serveis:

1.1.Institucions financeres bancaries i no bancaries.

1.1.1.Sistema Europeu de Bancs Centrals. Sistema financer espanyol. Banc Central Europeu. Banc d’Espanya.
Entitats oficials de credit. Entitats de credit: bancs, caixes, cooperatives de credit.

1.1.2. Banca étic o social.

1.1.3. Bancs de temps.

1.2. Mercats financers.

1.3. Instruments financers bancaris de finangament, inversié i serveis.

1.3.1. Productes bancaris de passiu: comptes corrents, comptes d’estalvi, dipdsits a termini entre d’altres.

1.3.2. Productes bancaris d’actiu: préstecs, polisses de crédit, descompte comercial, entre d’altres.

1.3.3. Mitjans de pagament nacionals i exteriors: xecs, xecs bancaris, pagarés, transferéncies, traspassos entre
comptes bancaris, entre d’altres.

1.3.4. Serveis financers: domiciliacions de cobraments i de pagaments, targetes de crédit, targetes de debit,
targetes de subministraments, gestié de cobrament, banca electronica, pagaments de tributs i sancions, apartat
de correus bancaris, bustia nocturna, entre d’altres.

1.4. Instruments financers no bancaris de finangament, inversio i serveis.

1.4.1. Renting, confirming, lising, factoring, forfaiting. Valors de renda fixa i valors de renda variable. Deute public.
Intermediacié en valors mobiliaris.

1.5. Altres instruments de financament. Fons d’inversio i instruments a futur.

1.6. Rendibilitat de la inversio.

1.7. Cost de finangament.

RA2. Realitza els tramits de contractacio, renovacié i cancel-lacié corresponents a assegurances que
s'utilitzen habitualment en la gestiéo empresarial, descrivint-ne la finalitat

Criteris d'avaluacio

2.1. Classifica els tipus d’assegurances de I'empresa i els elements que conformen un contracte d’asseguranca.
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2.2. ldentifica la tipologia d’establiments que comercialitzen els serveis d’asseguranca.

2.3. Reconeix el procediment a seguir per contractar una polissa d’asseguranga, segons el protocol establerts per
'empresa per a diferents riscos i/o imports.

2.4. Opera mitjans telematics i simuladors de contractes d’asseguranca.

2.5. Identifica els documents necessaris per a la seva contractacio, renovacio, reclamacié, indemnitzacio,
cobrament/pagament i cancel-lacié de contractes d’assegurances.

2.6. Reconeix el procediment a seguir per informar dels sinistres i gestionar el cobrament de les indemnitzacions
corresponents, segons els protocols establerts per 'empresa.

Continguts

2.1. Classifica els tipus d’assegurances de I'empresa i els elements que conformen un contracte d’asseguranca.
2.2. ldentifica la tipologia d’establiments que comercialitzen els serveis d’asseguranca.

2.3. Reconeix el procediment a seguir per contractar una polissa d’asseguranga, segons el protocol establerts per
'empresa per a diferents riscos i/o imports.

2.4. Opera mitjans telematics i simuladors de contractes d’asseguranca.

2.5. Identifica els documents necessaris per a la seva contractacié, renovacid, reclamacio, indemnitzacio,
cobrament/pagament i cancel-lacié de contractes d’assegurances.

2.6. Reconeix el procediment a seguir per informar dels sinistres i gestionar el cobrament de les indemnitzacions
corresponents, segons els protocols establerts per 'empresa.

7.3 Programacio de la Unitat Formativa 3: Operacions financeres basigues.

UF 3: Operacions financeres basiques
RAL. Efectua calculs financers basics identificant i aplicant les lleis financeres corresponents

Criteris d'avaluacio

1.1. Diferencia entre les lleis financeres de capitalitzacié i actualitzacié simple i composta.

1.2. Calcula l'interés simple i compost de diversos instruments financers.

1.3. Calcula el descompte simple de diversos instruments financers.

1.4.Descriu les implicacions que tenen el temps i el tipus d'interés en aquest tipus d'operacions.

1.5. Interpreta els conceptes d’actualitzacié i capitalitzacié usats en operacions habituals de 'empresa.

1.6. Diferencia els conceptes del tant nominal i interés efectiu o taxa anual equivalent.

1.7. Diferencia les caracteristiques dels diferents tipus de comissions dels productes financers més habituals en
I'empresa.

1.8.Identifica els serveis basics que ofereixen els intermediaris financersbancaris i els documents necessaris per
a la seva contractacio.

Continguts

1. Calculs financers basics:

1.1. Capitalitzacié simple i composta.

1.2. Actualitzacié simple.

1.3. Descompte comercial.

1.4. Tipus d'interés efectiu o taxa anual equivalent. Tants per cent equivalents.
1.5. Comissions bancaries. Identificacio i calcul.

UF 3: Operacions financeres basiques

RA2. Efectua les operacions bancaries basiques interpretant la documentacié associada

Criteris d'avaluacio
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2.1.Verifica la liquidacié de comptes bancaris i polisses de crédit pels metodes més habituals.

2.2. Verifica el liquid d'una negociacio d'efectes.

2.3. Diferencia les variables que intervenen en les operacions de préstecs.

2.4. Interpreta els conceptes integrants de la quota del préstec.

2.5. Descriu les caracteristiques del sistema d'amortitzacié de préstecs pels métodes més habituals.
2.6. Verifica el quadre d'amortitzacioé de préstecs senzills pels métodes més habituals.

2.7. Relaciona les operacions financeres bancaries amb la capitalitzacié simple, composta i el descompte simple.
2.8. Compara productes financers sota les variables cost/rendibilitat.

2.9. Utilitza eines informatiques especifiques del sistema operatiu bancari.

2.10. Utilitza simuladors especifics de diferents entitats financeres per al calcul d’operativa basica.
2.11. Reconeix els sistemes de codificacié nacional i internacional bancaris.

Continguts

2. Operacions bancaries basiques:

2.1. Operacions bancaries de capitalitzacié i descompte simple.

2.2. Operacions bancaries de capitalitzacio i actualitzacié composta.
2.3. Documentacio relacionada amb les operacions bancaries.

2.4. Operativa de comerg exterior basica: xecs bancaris i transferéncies.
2.5. Aplicacions informatiques i telematiques d'operativa bancaria.

2.6. Serveis bancaris online més habituals.

2.7. Intercanvi electronic de dades (EDI)
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8. AVALUACIO DE LES UNITATS FORMATIVES

8.1 Metodologia

Les Unitats Formatives (UF) estan dividides en diferents activitats d'ensenyament-aprenentatge, essent la
darrera una prova d'avaluacio dels coneixements i habilitat assolides al llarg de les activitats anteriors.

Classes teoriques compaginades amb classes practiques: el professor/a exposara a I'alumnat els continguts
necessaris per resoldre els exercicis i suposits practics, incorporant el vocabulari i la normativa propia per tal
de solucionar les activitats practiques amb rigor, pulcritud i fent émfasi en la comprovacio i rectificacio de les
possibles errades. El contingut tedric s'explicara segons les diferents unitats amb I'ajuda d'eines informatiques:
PowerPoint, consulta de pagines web per part de l'alumnat relacionades amb el tema plantejat i Us
d'aplicacions comptables.

Classes practiques: Es corregiran sempre a classe aquelles qliestions practiques plantejades a I'alumne/a, bé
utilitzant la pissarra o bé mostrant en pantalla la solucio i el procediment de resolucié corresponent a les
activitats encomanades.

Totes aquestes activitats d'ensenyament-aprenentatge segueixen una linia metodoldgica comuna:

e Tant les explicacions tedriques com les practiques es realitzen, a l'aula assignada, al grup classe.

e Laprovafinal té una valor definitori, ja que si no s‘aprova no es fara mitja amb la resta de qualificacions
de la unitat formativa i prevaldra aquesta qualificacio.

e Hi ha exercicis practics que son de lliurament obligatori i s'han de realitzar individualment. El valor
percentual de les practiques ve marcat en I'apartat d'avaluacié de la UF.

8.2 Instruments d'avaluacio i recuperacio

L’avaluacio per a cada Unitat Formativa es dura a terme mitjancant 2 vies:

e Avaluaci6 ordinaria.
e Avaluacié en segona convocatoria.

8.2.1 Avaluacio ordinaria

L’avaluacio6 de les UF’s es fara de forma continua al llarg de la durada de cada una de les UF’s, i es basara
en dues proves escrites de caracter teoric i/o practic, relacionades amb cada nucli formatiu o conjunt de nuclis
formatius i en el desenvolupament d'exercicis practics a l'aula i també a casa.

La realitzacié de totes les proves d'avaluacio continua, corresponents a les UF sera requisit indispensable per
optar a la superacio de la mateixa.
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Els instruments d’avaluacioé estaran formats per practiques, proves escrites i registres d’observacio6 a 'aula.
Valoracio de la UF: 85% les proves escrites, 10% els exercicis practics i 5% l'observacio.

La qualificacié de les UF (Qur) s’obté segons la seglient ponderacié:

ur1 = 85% Pe + 10% Ep + 5% Ob

8.2.2 Avaluacio en segona convocatoria

L'alumnat disposa de dues convocatories per matricula. En cas de no superar la UF en primera convocatoria
tindra dret a una segona convocatoria, voluntaria, que es realitzara en el periode establert pel centre i que
podra consistir en proves escrites i/o tasques similars a les desenvolupades durant el periode d'avaluacio
continuada.

L'alumne que hagi perdut el dret a I'avaluaci6 continuada o que abandoni, perd la primera convocatoria.

8.2.3 Espais, equipaments i recursos

Els indicats en l'apartat corresponent dels espais, equipaments i recursos del Modul Professional.
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9. ACTIVITATS D’ENSENYAMENT | APRENENTATGE

9.1 UF1: Control de tresoreria.

Avaluacié
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts S Instruments
d'avaluacio

A1. Métodes de control de gestio de 33h

tresoreria 1 ;

‘2 | Partint de supésits basics i utilitzant quant 13

2 sigui necessari eines informatiques: 1,4

@ - Conéixer els métodes de control de la 1.1 15 »

& | tresoreria de 'empresa 1.2 16 |- Observacio de la
- Diferenciar els fluxos d'entrada i sortida de 1.3 17 correcta realitzacio de
tresoreria | . . 1 14 18 les activitats
- Complimentar els diferents llibres i 15 19 |° Prova escrita
registres de tresoreria 1,6 1,10
- Realitzar les operacions d'arqueig i quadri 1,11
de la caixa i detectar desviacions 1,12
- Puntejar la informaci6 dels extractes 1,13
bancaris amb el llibre de registre del banc 1,14
- Realitzar un pressupost de tresoreria

9.2 UF2: Tramitaci6 d'instruments financers i d'assegurances
Avaluacié
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts S Instruments
d'avaluacié
A1. El sistema financer 22 h

8 - Coneixer i classificar les organitzacions i 1.1 y

2 |entitats que operen en el sistema financer 1.1 12 |- Observacio de la

% | espanyolien el sistema europeu bancari 1 1.2 1.3 correcta realitzacio de

& |- Diferenciar les institucions financeres 1.4 les activitats
bancaries de les no bancaries - Prova escrita
- Distingir els diferents mercats relacionant-
los amb els diferents productes financers
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Avaluacié
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts 5 Instruments
S d'avaluacio
A2. Instruments financers bancaris de 22 h.
finangament, inversio i serveis
2 - Congixer i diferenciar els diferents
2 productes bancaris d'inversio 1.5 1. Observacio de Ia
§ - Coneixer i diferenciar els diferents o 1.9 correcta realitzacio de
ol productes bancaris de finangament basics 1 13 1,1 les activitats
tant a curt com a llarg termini 1,121 Prova escrita
- Distingir instruments financers no bancaris 1,13
de finangament
- Identificar els serveis que ofereixen les
entitats financereseconomics
Avaluacio
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts S Instruments
S d'avaluacié
A3. Instruments financers no bancaris de |12 h.
finangament, inversié i serveis
2 Partinf[ d'un suposit practic: 1,4 - Observacio de la
2 |- Conéixer com s'opera en la Borsa de 15 1,3 correcta realitzacio de
§ vanrsl 3 1 1,6 16 les activitats
Q - Realitzar una operacié de compra-venda 1,7 1,10 1. Prova escrita
de valors, calculant-ne el cost
- Realitzar el seguiment de la inversié
- Calcular la rendibilitat de la inversio
Avaluacioé
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts 5 Instruments
S d'avaluacio
A4. Tramitacié d'assegurances basiques a |10 h.
I'empresa
8 - Classificar els diferents tipus
2 | d'assegurances
? - Distingir els elements personals i materials 2,1 y
& | que conformen un contracte d'asseguranga 2.1 2,2 |- Observacio de la
- Coneixer els tramits de contractacio, 2 2.2 2,3 | correcta realitzacio de
renovacié i cancel-lacié corresponents a 2.3 2,4 |les activitats
assegurances que s'utilitzen en la gestio 2,5 |- Prova escrita
empresarial. 2,6
- Reconeéixer el procediment a seguir per
contractar una assegurancga
- Saber operar mitjans telematics i
simuladors de contractes d'assegurances
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- Reconeéixer el procediment a seguir per
informar dels sinistres.

9.3 UE3: Operacions financeres basiques.

Avaluacio
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts 5 Instruments
aE d'avaluacio
A1. Calculs financers basics 20 h
8 Partint de suposits practics:
% - Diferenciar les lleis financeres de 1.1
2 capitalitzacio i actualitzacio simple i 1,2
0 | composta e : :II; 1,3 |- Observaci6 de la
- _Calcular_ linterés simple i compost de ] he 1,4 | correcta realitzacié de
diferents institucions fmanperes 1,4 1,5 |les activitats
- Calcular el descompte simple o g 16 |- Prova escrita
- Diferenciar els conceptes del tant nominal i 1,5 1,7
la TAE realitzant els calculs 1,8
- Identificar i calcular les comissions
bancaries aplicables a les diferents
operacions
Avaluacioé
Activitats d'ensenyament-aprenentatge RA's | Continguts 5 Instruments
S d'avaluacio
A2. Operacions bancaries basiques 13 h
8 Partint de supdsits practics:
£ - Realitzar la liquidacié de comptes bancaris
2 | ipolisses de credit pels metodes mé 2,1
2 polisses de crédit pels métodes més ’
o habituals 2,2
- Verificar el liquid d'una negociacié 2,1 2,3
d'efectes _ 2.2 24 | observaci6 de la
- Descriure les caracteristiques dels 2,3 2,5 correcta realitzacié de
sistemes d'amortitzacio de préstecs més 2 2,4 2,6 les activitats
habituals 2.5 2.7 | _Prova escrita
- Interpretar els conceptes integrants de la 2,6 2,8
quota del préstec 2,7 2,9
- Aplicar a ales operacions financeres 2,10
bancaries les diferents lleis de capitalitzacio 2,11
simple, composta i d'actualitzacio
- Utilitzacié d'eines informatiques i
simuladors per al calcul d'operativa basica
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10. TEMPORITZACIO DEL MODUL PROFESSIONAL

La seguent taula reflecteix la distribucié horaria de cada setmana lectiva per cada una de les Unitats
Formatives que componen el Modul Professional.

Set. 1 2 3/4|/5|6|7/|8|9|10|11|12/13|14(15(16 |17 |18 [19|20|21|22 23|24 |25|26|27(28|29|30|31|32]|33 Tot
UF2 |4 |4 |4|a|4a|a|4|a|4|a]|a|a]a|a]a|4]|2 66h
UF3 244 |4|4|a|44]|3 33h
UF1 1044|444 |4|4|4] 33n

PROGRAMACIO CICLES FORMATIUS
CFGM: Gestio Administrativa Data de I'altima 14/15

. - . isi6: 01/09/2022
MPO4: Operacions auxiliars de gestio de revisio
tresoreria




