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1-Introduccion

1.1-Resumen del proyecto

Visto el problema de acumulacién de gente que se genera cuando llega el periodo de
inscripciones en el instituto se decide generar una aplicacién que permita agilizar el proceso
de las gestiones.

En las primeras reuniones el proyecto se enfocaba unicamente en solucionar el problema de
las matriculaciones, pero viendo el potencial que tenia el proyecto y que este podia
implementarse en diferentes centros se decidié crear una aplicacién que fuera genérica 'y
pudiera adaptarse tanto a los centros como las gestiones que estos pueden ofrecer.

1.2-Motivaciones

Las motivaciones que han impulsado a crear este proyecto a sido el poder crear desde cero
una aplicacién que sea funcional y que ademas pueda ayudar a los centros académicos a
gestionar los tramites administrativos que los alumnos solicitan (matriculas,
convalidaciones,etc).

También el poner en practica los conocimientos adquiridos durante el curso en base de datos,
programacion, etc.
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1.3-Tareas y planificacion .

Las tareas a realizar en este proyecto han sido las siguientes:
a) Reunion inicial con el jefe de proyecto.
b) Presentacion de las ideas iniciales.
c) Seleccion de la idea a desarrollar.
d) Seleccién del lenguaje de programacion.
e) Seleccién del framework a utilizar.
f) Aprendizaje del uso del framework seleccionado.
g) Preparacion del entorno de trabajo a utilizar.
h) Testeo de la estabilidad del entorno de trabajo.
i) Preparacién de la base de datos de la aplicacion.
j) Programacion de la primera parte de la aplicacidn.
k) Testeo de la primera parte de la aplicacion.
1) Programacion de la segunda parte de la aplicacion.
m) Testeo de la segunda parte de la aplicacidn.
n) Testeo de la aplicaciéon en global una vez finalizada.
0) Creaci6n de la memoria del proyecto.

La planificacién de las tareas a quedado de la siguiente manera:

]
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https://drive.google.com/file/d/1VFTRuIYteFPkig45FjP9li1k0HHj-Ac2/view?usp=sharing

2-Desarrollo del proyecto.
2.1-Explicacion de las tareas.

Reunion inicial con el jefe de proyecto:

En la primera reunién se abordo la problematica a solucionar y se plantearon posibles ideas
sobre como solucionar ese problema.

Presentacion de las ideas iniciales y seleccion de la idea a desarrollar:

En la segunda reunién se exponen diferentes ideas para afrontar la problemadtica. En esta
reunion surgen dos ideas firmes las cuales son:

* Una aplicacién que solo se encarga unicamente de las matriculas.

* Una aplicacién que se puede encargar de cualquier tipo de gestién que pueda ofrecer el

centro.

Una vez presentadas las ideas se opta por la segunda opcién ya que esta permite mayor
alcance y soluciona tanto el problema actual como los futuros problemas. También
permitiendo agilizar mas el trabajo de las administrativas.

Seleccion del lenguaje de programacion:

Una vez seleccionado el abarque de la aplicacién se empieza una bisqueda exhaustiva de los
posibles lenguajes de programacion a utilizar, encontrando los siguientes candidatos.

* JavaScript

« PHP
e Phyton
* Ruby

De estos cuatro lenguajes tanto Phyton como Ruby se descartan por no tener conocimientos
de estos lenguajes, quedando la decisién final entre JavaScript y PHP.

Entre estos dos lenguajes se decide utilizar PHP por dos grandes motivos el primero es que se
esta mas familiarizado con este lenguaje y la segunda es que este se interpreta en el lado del
servidor quedando el c6digo oculto al usuario. También por la gran comunidad que tiene en la
red pudiendo encontrar mas soporte a la hora de corregir errores de la aplicacion.
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Seleccion del framework a utilizar:

Una vez seleccionado el lenguaje se decide utilizar un framework para poder programar con
mas comodidad la aplicacién y ofrecer mas seguridad .Se realiza una busqueda de posibles
candidatos a utilizar quedando las siguientes opciones.

* Laravel
* Symfony
e Yii2

De estos tres framworks se opta por utilizar laravel en vez de los otros dos ya que es el que
esta mas extendido actualmente teniendo una gran comunidad en la red. También es el mas
utilizado en las empresas y el poder aprender a utilizar este framework resulta mas
interesante de cara a futuros proyectos con empresas.

Aprendizaje del uso del framework seleccionado:

Se utilizan tres semanas en aprender las nociones bésicas sobre su instalacidn, la estructura
de los archivos, la programacion de los cédigos y la estructura de las vistas.

Preparacion del entorno de trabajo a utilizar:

Una vez se tienen nociones sobre el framework a utilizar se comienza a preparar un entorno
de trabajo teniendo que tomar diferentes decisiones importantes.

Se utilizara una maquina virtual con un Ubuntu server 18.04 LTS, en esta se instalara apache2
, PHP , MySQL y laravel.

Para la base de datos se a decidido utilizar MySQL por que mariaDB da problemas a la hora de
implementar por que no tiene soporte mara emojis y laravel necesita este tipo de soporte.

Para programar se decide utilizar Visual Studio code ya que es un entorno conocido y se
prefiere ir a lo seguro.

En el tema visual se decide utilizar Bootstrap ya que su uso es muy extendido y se adapta
perfectamente a las necesidades del proyecto.

Testeo de la estabilidad del entorno de trabajo:
Se comienza una fase que dura dos dias en la cual se testea que el entorno sea estable y no de

problemas de conexién y navegacion encontrando errores a la hora de la redirigir las rutas en
apache haciendo que la fase de testeo se alargue a 3 dias.
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Preparacion de la base de datos de la aplicacion.

Una vez el entorno de trabajo es estable se comienza a plantear como sera la estructura
necesaria para la base de datos, se decide que informacién sera necesaria almacenar y cual no
quedando al fina tal y como se ve en la imagen.

M Apellido 1
2
Clientes

Genera,

N
1 N Gestiones N 1 :
— Estado Relacionadas Gestiones
D )
-

Resolucion

Una vez decidida la estructura de la base de datos se comienzan a preparar la implementacién
de esta a trabes de las migraciones de laravel , estas nos permiten programar la estructura y
relaciones de nuestra base de datos y crearla e implementarla con tan solo un comando,
permitiendo actualizar la base de datos si la aplicacién lo requiere simplemente agregando
nuevas migraciones.
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https://drive.google.com/file/d/1xFRvvsDO5rrbNSRRAP2si5QChswlfnte/view?usp=sharing

Programacion de la primera parte de la aplicacion:

Una vez tenemos creada nuestra base de datos se procede a programar la parte que sera

utilizada por el usuario .
Los pasos que tendra que hacer un usuario para que su gestiéon quede finalizada serdn los

siguientes

[} Seleccién gestion ] Dni

El usuario selecciona de un El usuario descarga los
desplegable la gesfion a archivos relacionados con la
realizar gestion e introduce su DNI.

B dni existe en la BDD?

: ﬂ:l Subir archivos
S| tlsusuano sube los

archivos solicitados
No

[ ] Datos Personales
El usuario infroduce sus datos

personales ysube los [ | Codigo Gestion
archives solicitados Se muesira al usuario el
codigo de su gestionyse le
A da la opcion de imprimir el
codigo

Para que la aplicaciéon sea dindmica y pueda ir adaptdndose sin necesidad de re-programar las
opciones que el usuario puede seleccionar en el formulario se rellenan con la informacién que
se recoge en la base de datos. De esta manera cuando una gestién nueva sea introducida en la
base de datos esta aparecerd de forma inmediata para sel seleccionada en el formulario del

usuario.
Cuando se finaliza la gestién esta muestra una pantalla en la cual también hay un cédigo QR
que permitird que en administracion localicen mas rdpidamente la gestién quedando como en

la imagen.

El identificador de su gestion es:

20190523_172435_53331624j_Inscripcién
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https://drive.google.com/file/d/1MYhtutQJOG4pAfG-N-O4_Y0SKCLOxTF5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1i6o1oJ3qzWfz2HyegC8d8c63ymsiL4QC/view?usp=sharing

Para poder generar ficilmente este cddigo QR se recure al paquete de composer llamado
simple QR code que nos permite generar el c6digo . Se recure a esta paquete ya que aunque
con php se pueden generar cédigos QR es mucho mas complicado y se requiere procesar mas
codigo haciendo que la opcidn de usar este paquete para sea mucho mas simple de utilizary
hard la aplicaciéon mas rdpida de cara al usuario.

Una vez el usuario es consigue el cédigo de la gestion este puede consultar el estado y subir
los archivos que sean necesarios en el apartado consultar gestion.

Secretaria online

Introduza
el codigo
de

gestion:
Buscar

Testeo de la primera parte de la aplicacion:

Una vez terminada la programacion de la parte del usuario se comienzan a realizar una serie
de pruebas individuales en busca de fallos y errores en la aplicaciéon. Una vez solucionado
errores menores se procederd a pasar al siguiente paso.

Programacion de la segunda parte de la aplicacion:

Una vez que la parte del usuario funciona correctamente y se generan y almacenan gestiones
se puede proceder a programar la parte de las administrativas. Estas solo podran consultar y
modificar las gestiones generadas.

Cuando se comienza a programar la pantalla de modificacién de la gestién se da la necesidad
de proporcionar a las administrativas un editor de texto que les permita dar formato al texto
sin la necesidad de utilizar cédigo especial . Se revisan varias opciones y se opta por utilizar
javascript para proporcionar esta herramienta ya que es mas viable que no programarlo desde
PHP.
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https://drive.google.com/file/d/1Q8x2zPwUp-6gt9xEjfO7DNplOJttbt47/view?usp=sharing

Se investiga y se encuentran dos opciones compatibles con laravel una llamada Ckeditor y otra
llamada SCEditor. Una vez investigado y testeado su uso de opta por utilizar SCEditor por ser
mas agradable de utilizar y de implementar, también incluye la opcién de poner los textos de
ayuda que salen en castellano. Quedando tal y como vemos a continuacién una vez
implantado.

B i USX. x* E=E

= A A A ¢ Xy @
B e =R o O0@EO 1 1 & 2o

(T

En esta parte de la aplicacion surge la necesidad de informar al usuario de que el estado de su
gestion se a modificado, se plantean las siguientes opciones:

* Llamada al teléfono solicitado para informar.
* Mensaje de texto enviado al teléfono solicitado.
* Envi6 de un correo electrénico al correo solicitado.

De estas tres opciones se utiliza el envio de correo electrénico por dos motivos el primero es
que es menos invasivo con la privacidad del usuario y el segundo es que se puede programar
la tarea para que sea mas comoda de utilizar la aplicacion por parte de las administrativas.

Para poder generar el correo de forma automatica se comienza una busqueda de opciones. Se
considera usar la funcién mail() que viene incorporada en PHP combinada con la libreria
PHPMailer pero esto se descarta en el momento en que se comprueba que el propio
framework tiene opcién de enviar email con una libreria que lleva implementada.
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https://drive.google.com/file/d/1tZsRH_8cnCg6IEjJUtC-9WazFeyKPkom/view?usp=sharing

Una vez se decide utilizar la libreria que viene por defecto en el framework se decide utilizar
una cuenta de correo de Google ya que es el mas sencillo de configurar. Después de solucionar
unos errores a la hora de procesar el texto enviado en los correos se logra que este se envié de
forma correcta. Siendo un correo como el que se ve en la imagen el que reciba el usuario

Example-=p|ara'-;e correos@gmail.com=
perajo -

¥n espanyol ~ > catalda = Tradueix el missatge

Hola talessa gomez martinez

el estado de su gestion con codigo 20190516 172613 53332414z _Inscripcidn a cambiado a:
denegada

hola

wwnw.google.es

4, Respon B Reenvia

Una vez la buisqueda y modificacién de las gestiones esta terminada se procede a pensar en
como se mostraran todas las gestiones y como se filtrara la informacién.

Se evaluan dos opciones una que filtra en funcién de un formulario que generara una consulta
especifica a la base de dato y otra que es utilizar JavaScript para mostrar toda la informacién
por pantalla y filtrarla de forma dindmica.

Después de sopesar las dos opciones la escogida es la segunda ya que es mas sencilla y rdpida
de implementar y en este momento del proyecto falta poco tiempo para la fecha de entrega.
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https://drive.google.com/file/d/1Drt6YDypSRpdbD_dQK7nvrhROAo72G-V/view?usp=sharing

Para esta opcion se escoge utilizar un script llamado DataTables que permite realizar
busquedas en una tabla con datos y generar un paginado. Una vez implementado el script la
seccion de consulta queda tal y como se ve en la imagen permitiendo realizar una busqueda de
forma rdapida y sencilla.

Secretaria online  Incio

Show |10 ¥ | entries Search:
Cédigo “ Fecha DNI/NIE Gestion Estado Link
2019- en ¥
20190516_172613 53332414z Inscripcién 05-186 53332414z Inscripcién err
proceso Gestion
17:26:13 e
. L 2019- . .
20190516_172646_54447169)_Convalidacién Convalidacion En Ver
FCT 05-16 54447169) FCT roceso Gestid
17:26:46 P [ =estion |
2019- En 7
20190523 _172435_53331624j_Inscripcién 05-23 £3331624j Inscripcién e.r'
proceso Gestion
17:24:35 e
2019-
. S - L En Ver
20190523 _173910_53331624j_Inscripcién 05-23 53331624j Inscripcién .
proceso Gestion
17:39:10 e
2019-
. s . P En Ver
20190523 _174158_53331624j_Inscripcidén 05-23 53331624j Inscripcign .
proceso Gestion
17:41:58 e
2019- En 7
20190523 174212 53331624j_Inscripcion 05-23 53331624j Inscripcién err
proceso Gestion
17:42:12 1
2019- T
20190529_170556_53332414z_Convalidacién 05-29 53332414= Convalidacién denegada p f_r,
17:05:56 [=esten |
2019- En Vi
20190530_172325_123456789i_Inscripcién 05-30 1234567891 Inscripcién e.r'
proceso Gestion
17:23:25 B
Showing 1 to 8 of & entries Previous d MNext

Testeo de la segunda parte de la aplicacion:

Una vez terminada la programacion de la parte del administracién se comienzan a realizar una
serie de pruebas individuales en busca de fallos y errores en la aplicacién. Durante este
proceso se produce una actualizacién de la base de datos que genera un error grabe que
provoca que la fase de testeo de alargue durante dos semanas hasta que se logra corregir el
error.

Testeo de la aplicacion en global una vez finalizada:
Para esta parte del testeo se seleccionan diferentes personas a las que se le asignan diferentes
roles ( usuario, administradora) y se comienza una fase de pruebas en las que estos generan

gestiones. Se corrigen pequefios errores durante todo este proceso logrando llegar a que las
dos partes de la aplicacién funcionen correctamente.
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https://drive.google.com/file/d/1IWwqmaTESbN4XkxWxxSyGSgHDHLvUQa8/view?usp=sharing

Creacion de la memoria del proyecto:

Durante todo este proceso se a ido elaborando la memoria para asi poder documentar de
forma correcta los errores grabes surgidos durante el desarrollo.

2.2-Imprevistos surgidos.

1-error en las migraciones.
Se encuentra un error al intentar utilizar las migraciones de laravel en el servidor final

encontrandose el siguiente error:
oficinavirtual@oficinavirtual fhtml/MyProjects php artisan migrate

Illuminate\Database\QueryException

(Exception $e) {
¢ new QueryException(
Squery, S5this -prepareBindings($bindings), Se

se soluciona cambiando la ip por localhost en los siguientes archivos:
.env
DB_HOST - localhost

database.php
mysql
host— localhost.

Una vez echo esto se recarga la cache con los siguientes comandos.
php artisan cache:clear
php artisan config:cache

web donde se encuentra la solucion.

Tiempo empleado en solucionar el error : 4 horas.
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https://stackoverflow.com/questions/29362394/laravel-5-error-sqlstatehy000-1045-access-denied-for-user-homesteadlocal
https://drive.google.com/file/d/1S05ep4BaKLxlcYJZSJAdRXJTEnFVew-E/view?usp=sharing

2-Error redireccion PHP
Para solucionar el error de redireccion que ocurre cuando intentas navegar por la aplicacion
se necesita activar el modulo rewrite de apache con el siguiente comando.

sudo a2enmod rewrite
Una vez activado este modulo reiniciaremos el servicio y comprobaremos que podemos
navegar perfectamente por laravel.

systemctl restart apache?2

systemctl status apache2

Tiempo empleado en solucionar el error : 2 horas.

3-Error de permisos en las vistas.
Link de la solucién aqui.
Si una vista se bloquea y salta un error de que esta no tiene permisos lo primero es comprobar
el permiso de ese archivo.
1. Se cambia el permiso sino esta bien.
2. Siel problema persiste se utiliza el siguiente comando php artisan view:clear para
refrescar la cache de las vistas .
Tiempo empleado en solucionar el error : 1 horas.

4-Error del cifrado de contraseiia del usuario de MySQL
Este error a sido el mas dificil de solventar y ocurrié durante una actualizacién de la versién
de la base de datos.

Al actualizar Mysql a la version 8 todas las contrasefias de los usuarios de la BDD se cifraron
con SHA-2 pero laravel no tiene la opcién de cifrar las contrasefias.

Se investiga como se puede solucionar el error ya que la opcién de volver a la versién anterior
no es posible sin perder la base de datos.

Después de investigar mucho y leer la pagina oficial se descubre el que cifrado anterior no a
desaparecido y se puede seguir utilizando. Se intenta configurar la el cifrado por defecto de las
contrasefias en los archivos de configuracién pero no se logra el resultado deseado.

Se intenta cambiar la contrasefia del usuario actual cambiando el tipo de cifrado al anterior
pero no se consigue . Después de platearse la opcién de sacrificar la BDD y tenerla que volver a
programar se intenta crear un nuevo usuario forzando la contrasefia al cifrado anterior con el
siguiente comando.

CREATE USER 'usuaro'@'localhost’' IDENTIFIED WITH mysql_native_password BY 'password’;
Una vez creado el nuevo usuario se comprueba a trabes de PHPMyadmin que se puede iniciar
sesién correctamente se configura el nuevo usuario en laravel, se reinicia la cache para

asegurarse que cargara la nueva configuraciéon y se comprueba que el error se a solucionado y

las consultas se generan correctamente a la base de datos.

Tiempo empleado en solucionar el error : 2 semanas.
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https://laracasts.com/discuss/channels/laravel/permission-denied-on-storageframeworkviews

3-Conclusiones.

3.1-La experiencia.

Esta experiencia a sido enriquecedora ya que he podido comprobar como seria el trabajar en
un proyecto con un cliente desde el inicio con las reuniones las demostraciones de cédigo y los
plazos de entrega de estos .

También me a permitido familiarizarme con una de los frameworks mas utilizados
actualmente en el desarrollo de aplicaciones web , y ampliar aun mas los conocimientos de
PHP que tenia actualmente. También me a permitido tener nociones de JavaScript ya que a
sido necesario implementarlo en el proyecto en puntos muy en concreto .

Aunque en algunos puntos del desarrollo y con ciertos errores ha sido un poco agobiante la
experiencia en si del proyecto y el ver que al final funciona tal y como queria a sido
gratificante en general .

3.2-Posibles mejoras del proyecto.
Las posibles mejoras del proyecto serian :

1. Creacidén de usuarios: el poder crear usuarios y asignarles roles para que estos al
iniciar sesion les lleve a la seccidn correspondiente de la aplicacidn.

2. Insercion automadtica de gestiones y estados en la BDD a trabes de un archivo xml
desde la propia aplicacion.

3. Posibilidad de descarga de la informacién de la BDD seleccionando criterios de filtrado
desde la aplicacién( por ejemplo que genere un documento con todas las inscripciones
generadas o las modificaciones de matricula).

También cambios minimos a nivel estético para poderla hacer aun mas atractiva e intuitiva la
aplicacion.
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5-Codigo fuente.

Enlace al para descargar el cédigo fuente aqui.
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